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Hva er brukermedvirkning?

Begrepet innebaerer brukerens sin egen
medvirkning ved planlegging, utvikling og
evaluering av tjenestene.

Hvem er brukerne

Med bruker menes pasienten selv, eller
hans/hennes pargrende.

Hvorfor brukerrad?

Brukerradet er en viktig del av Rokilde
sykehjem sin strategi for a sikre
brukermedvirkning. Brukerradet skal
arbeide for a ivareta pasientenes interesser
i forhold til utvikling — og kvalitet i

tjenestene.

Hvem er med i brukerradet?

Radet bestar av 3-5 representanter for
brukerne, enhetslederen ved sykehjemmet
og andre aktuelle fagpersoner. Nar det er
gnskelig av hensyn til saker som skal opp til
drgfting, kan personer som ikke er medlemmer

inviteres til & delta.

Brukerradet skal....

e fremme pasientenes og deres
pargrende sine muligheter til
pavirkning og medvirkning bade ved
planlegging av oppgaver - og ved

beslutninger

e hgres i viktige saker som pavirker
sykehjemmets utvikling — og kvalitet

i tjenestene

e isamarbeid med sykehjemmets
ledelse a bidra til 4 gi god
informasjon slik at pasienter og
pargrende far mulighet til 3 komme

med innspill til brukerradet

e Dbidra til gode rutiner for maling av
brukertilfredshet

e initiere utviklingsarbeid og tiltak for

kvalitetsforbedring

e veaere med pa a skape gode
mgteplasser for brukerne (pasienter

og pargrende), ansatte og ledelsen

e bidra til 3 utvikle gode relasjoner til
sentrale samarbeidspartnere

Hvordan

Brukerraddet har ca 4 faste mgter med
sykehjemmets ledergruppe per ar. |
tillegg har brukerne kontakt med
hverandre i egne mgter eller arrangement
utenom dette.

Kostnader

Kostnader knyttet til utvikling og drift av
brukerradet dekkes av Rokilde sykehjem

Brukerradet ved Rokilde
sykehjem er brukernes eget
organ.

Brukerradet oppfordrer
brukerne til a fremme saker
gjennom sine representanter i
brukerradet

Brukerne kan pavirke innhold og
kvalitet i tjenestene ved a
medvirke til endring



